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Manual de I nstalacéo e Operacéo

Este manual contém informagdes importantes para ainstalagéo e
utilizac&o corretas do SafeServer. Para obter total desempenho do
No-Break, siga atentamente estas instrugoes:

1—INSTALACAO

L ocal Adequado

O SafeServer devera ser instalado em local com boa circulagdo de
ar, com as laterais a 10cm de distancia de qualquer obstaculo para
aventilagdo, protegido contra luz solar direta, umidade excessiva
e contato direto com agua.

|
- g Eéa%aé:
Precauctes

* N&o desmonte o SafeServer;

» Né&o introduza objetos nas saidas de ventilagéo;

* Para sua seguranca e para evitar danos ao SafeServer, tenha
cuidado ao manuse&-|o;

* Par armazenamento superior a 30 dias, desembale e energize a

entada CA (ligar o plugue natomada) visando a conservagdo da

bateriainterng;

Qualquer manutencdo no SafeServer deverd ser feita

exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada, pois ha

risco de choque elétrico.

Ligando o SafeServer

1) Selecione atensdo de operacdo do
SafeServer. Ela deve ser amesmada
rede de energia el étricalocal.

O SafeServer sai defébrica
selecionado para tensdo de entrada
de 120V. Para 220V altere a posi¢éo
da chavelocalizada na traseira do
no-break.

2) Conecte o plugue de alimentacdo
do SafeServer natomada.
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Ligando seus eguipamentos ao SafeServer

3) Conecte 0s equipamentos a serem
protegidos pelo SafeServer nas tomadas
localizadas natraseira.

Certifique-se que todos os equipamentos que
vocé ligou as tomadas estejam desligados.

A tensdo disponivel nastomadas para
alimentar os seus equipamentos sera a
mesma selecionada pela chave (conforme
item anterior).

Atencédo: A selecdo incorreta da tensdo de operacéo podera
provocar danos aos equipamentos a ele conectados.

Protegendo sua placa de fax/modem

E 4) Conecte o cabo dalinha
oy Bl o telefonica ao conector
identificado como “Linha”.

o[de
5) Utilize o cabo fornecido com o
SafeServer para conectar a saida

. ihateerenica  COmp.” asuaplacade

. 5]
5 fax/modem.

A presenca de aterramento € essencial para a protecéo do
usuario e para o funcionamento efetivo dos circuitos de
protecéo do SafeServer

Botéo Liga/Dediga | nteligente

6) Para evitar acionamento acidental, o botdo
Liga/Desliga do SafeServer opera da seguinte
o forma:

Para ligar: manter pressionado o botdo até
que o “bip” pare de soar.

Para dedligar: usar o mesmo procedimento
porém esse “bip” serd um pouco maislongo. O
SafeServer so é desligado ap6s o final do bip.

o

Atencdo: Antes deligar o SafeServer, certifique-se que todos os
equipamentos que Vocé conectou nas tomadas da traseira estejam
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OBSERVACOES:

A autonomia é especificada para temperatura ambiente de 25°C.

« A bateria deve estar plenamente carregada .

» Considerando as condigdes especificadas, a variagéo da

autonomia é de = 20 %.

Bateria estocada sd recupera a autonomia nominal ap6s trés

ciclos de carga e descarga ou duas semanas em operacéo

normal.

A bateria desgasta-se com o uso e aredugdo prevista é em média

de 20 % da capacidade por ano.

» O SafeServer deve ser instalado em local ventilado que néo
receba rai os solares ou outras fontes de aquecimento, pois sua
elevacdo de temperaturareduz avida da bateria.

CARGA INICIAL DE 24 HORAS

Ao ligar o SafeServer pela primeiravez, a bateria podera estar
descarregada devido ao periodo de armazenamento. Deixe-0
funcionando por pelo menos 24 horas (mesmo que os 6 leds
indicadores de carga de bateria - Battery estejam acesos), antes de
fazer qualquer simulagdo de falta de energia

3—SINALIZACOESVISUAIS - PAINEL FRON

AC LINE BATTERY QUTRUT

® CEEEEE @

tensdo de entrada (rede el étrica) normal.

desligados.

2—AUTONOMIA

A tabela abaixo mostra a autonomia em minutos para servidor ou
estacdo de trabalhos tipicos de 170/100VA (100VA corresponde
ao consumo da CPU do servidor e 70VA do monitor.

indica falha/falta na tensdo de entrada. Durante esta
falha de energia soard também um bip curto em
Apagado | jntervalos de tempo regulares.

Atencéo: A retirada do pino de terraimplicana
perda da garantia

Indica saidaligada, ou seja, tensdo presente nas
tomadas traseiras do SafeServer, que estara filtrando e

equipamentos a ele conectados.

Aceso | estabilizando esta tensdo que alimenta os

Saida desligada
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Modelos 1 2 3 4
Servidor | Servidores | Servidores | Servidores
SS800 30/60 15/30 10/19 7/13
SS1000 33/61 16/30 10/19 7/13
SS1200 36/62 16/30 10/19 7/13




80 e Operacao

Manual de I nstalacdo e Operacao

Autonomia Indicadores L uminosos
(Led AC LINE apagado) Batt\er){ _
Maior ouigual a10 min I:I]:II:IEI/]:Q—
. . NT T T 7
Entre 5min e 10 min ]
NI T T/
Menor ou igual a5 min pam

Quantidade de carga na bateria | Indicadores L uminosos

(Led AC LINE aces0) _ IIBelttEery
Menor ou igual a 80% ]
NT T T/
Entre 80% e 90% [ .-
Acimade 90%
Troc abetra R

Observagao: T Egte smbolo indica leds piscando.
Quando indicando autonomia, piscam mais rapidamente.

Nota: Mesmo com arede el étricanormal (led AC LINE aceso) e
a saida desligada (led AC OUTPUT apagado) as baterias sdo
mantidas em carga.

Sinalizagbes sonoras

1 bip curto: Falha/falta narede elétrica que alimenta o Safe
Server (Led ACLINE apagado). Nesta situagéo, o SafeServer
continuara fornecendo energia aos seus equipamentos, através da
bateria. Ao retornar aenergia elétrica, o led acendera cessando o
bip e o SafeServer recarregard automaticamente a bateria.

3 bipscurtos: Autonomia menor ou igual a 5 minutos. Neste
caso, salve todos 0s seus arquivos, desligue o computador e 0
SafeServer para evitar que a bateria se descarregue até o final da
carga. Ao final daautonomia, o No-Break se desliga

automati camente, religando-se quando a energia comercial for
restabel ecida.

1 bip longo+1 bip curto+1 bip longo: Sobrecarga acima de 10%
1bip curto+1 bip longo+1 bip curto: Sobrecarga até 10%

1 bip longo: Ocorre na sobretensdo na entrada CA

1 bip curto + 2 bipslongos: Ocorre na sobretenséo na saida CA.
1 bip longo + 2 bips curtos: Ocorre na subtensdo na saida CA.
3 bipslongos - Ocorre na sobretensdo na bateria

2 bipscurtos + 1 bip longo: Trocar abaterial Este alarme
desliga-se automaticamente em 1minuto e serd repetido

semanal mente até atroca da bateria

2 bipslongos: sobrefreqiiéncia na entrada CA do No-Break.

2 bipscurtos: subfrequéncia na entrada CA do No-Break.

1 bip muito longo - Ocorrendo um curto-circuito, este serd
desligado automaticamente. Enquanto permanecer o curto-
circuito na saida, o alarme continuara soando. Desaparecendo o
curto-circuito, 0 alarme também continuara soando. Para desligar
o alarmes, desligue e religue o SafeServer.
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SS800B! | SS1000BI | SS1200BI
Poténcia Maxima de Saida 800VA 1000VA 1200VA
Admitida 640W 700W 720W
= . Entrada 120V — Saida 120V ou
Tensfo deEntrada—SAda |~ g yada 220V — Saida 220V
Limi t&f datensdo de 120V & 962150V
operagdo com rede
presente 220V - 185a255V
Regulagéo da Tensdo de +10% para saida 120V
saida -9% +7% para saida 220V
Protecdo da Entrada Fusivel de 10A
Rendimento 95% com rede presente
Tempo de transferéncia Zero - sem tempo de transferéncia
Forma de Onda Qa saida Senoidal
com e sem bateria
Temperatura de operacdo 0°C a40°C
Umi dage relativade 0 a95% sem condensagio
operacdo e armazenamento
2 X 7Ah/12Vcec — chumbo-écido
Baterias seladas, livres de manutencgéo,
aprovade derrame
Tempo de recarga tipico 3 a5 horas (para uma descarga total)
Tamanho L x A x P (mm) 135 x 190 x 435
Peso 16 (kg)

5— ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA

Qualquer manutenc@o no No-Break devera ser feita
exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada

Para saber qual a assisténciatécnicamais proxima, vejarelacéo
em anexo, no folheto "ITENS DE SEGURANCA E GARANTIA"

6— SOFTWARE POWERSUPS CONNECTION (opcional)

Com o POWERSUPS CONNECTION é possivel monitorar o
SafeServer viainterface gréfica:

salva e fecha os arquivos automati camente

notifica por eemail o alarme detectado pelo SafeServer
monitora o no-break fornecendo informagdes gréficas e
detectando problemas no fornecimento da energia que exijam
acOes autométicas para evitar a perda de dados do seu
computador.

compativel com Windows Me/95/98/NT/2000

O POWERSUPS CONNECTION é composto de 1 cabo de
comunicagdo serial padréio RS232-DB9, 1 adaptador DB9 macho
para DB25 fémea e 1 CD-ROM com o programa Power Sups,
bem como instrugdes parainstalacéo e operacao.
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Exemplo da tela de gerenciamento gréfico do programa
Power Sups.
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Para adquirir o POWERSUPS CONNECTION entre em contato
com o seu revendedor Engetron.

7—ITENS DE SEGURANCA

Este guia contém informagGes importantes que devem ser seguidas
paraainstalagdo correta do No-Break Engetron. Para evitar danos
a0 equipamento ou ferimentos em pessoas, manusear o gabinete
com extremo cuidado.

Qualquer manuteng&o no gabinete do No-Break devera ser feita
exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada. Todos os
avisos de “seguranca’ deste manual e do equipamento deverdo ser
observados antes de qual quer manutencao, pois ando observancia
dos mesmos podera causar ferimentos ou mesmo morte.

Para a seguranga de pessoas e para um funcionamento continuo
atente para 0s seguintesitens:

* N&o desmonte o No-Break;

Né&o instale o No-Break préximo a égua ou local
excessivamente Umido;

Instale o No-Break em local ventilado, livre de luz solar direta;
N&o obstrua as saidas de ventilag8o. Deixar aslateraise a
traseira 10cm de distancia de paredes ou outros equipamentos;
N&o instale o No-Break préximo afontes de gases ou calor
€XCessiVos.

Atencéo: Em casos de “incidentes’” envolvendo fogo com o
No-Break ou com a bateria, use apenas extintores de didxido de
carbono (CO,). Nunca utilize extintores de égua.

Atenc&o: O No-Break possui TENSAO PERIGOSA e por isso h&a
risco de chogue elétrico. Todos o reparos deverdo ser feitos pela
Assisténcia Técnica. N&o ha partes internas ao equipamento de
acesso liberado para usuérios.
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| tens de Seguranca
Certificado de Garanti

isto o0 No-Break estara em processo de desligamento

Para armazenar o No-Break, retire o plugue da
tomada e via software executar o comando
h armazenar, isto deve levar alguns segundos. Feito
" | eficara completamente desenergizado.

No-Break desenergizado. Todamanutencdo nestas
partes devera ser realizada pela Assisténcia Técnica

Atencéo: Nenhuma parte interna do equipamento
iii podera ser manipulada pelo usuério, mesmo com o
autorizada

Atencdo: A bateria é reciclavel. Ela contém chumbo
@ e é nociva ao meio ambiente bem como a salide das

pessoas quando ndo sdo descartadas da forma correta.
% Ela requer disposi¢éo apropriada. Esta disposi¢do

devera ser efetuada em conformidade com a
legislacéo local em vigor

Perigo: Néo abra ou destrua qualquer bateria. O eletrdlito liberado
éprejudicial paraa pele e para os olhos, além de ser toxico.

Perigo: Nao exponha a bateria ao fogo. Ela pode explodir quando
expostaa chama.

8 — CERTIFICADO DE GARANTIA

Este No-Break é garantido, integralmente pela ENGETRON -
Engenharia Eletrénica Indistriae Comércio Ltda, por um periodo
de 12(doze) meses, contra eventuais defeitos de material ou de
fabricag@o, desde que constatado em condig¢es normais de uso,
conforme o Manual do Produto, e observadas as seguintes
condigdes:

1 - O periodo de garantia sera contado a partir da emissdo de Nota
Fiscal de venda efetuada pela Engetron ou por uma de suas
revendas, ao primeiro adquirente, mesmo que o produto sgja
transferido aterceiros

2 - Para esta garantia est@o cobertos os custos de pegas e servicos
de reparos efetuados nas Assisténcias Técnicas Autorizadas
Engetron.

3 - O atendimento sera feito na Assisténcia Técnica Autorizada
mais proxima, mediante a apresentagdo ou envio do produto a este
local.

3.1 - O produto enviado deve ser acondicionado em embalagem
que garanta a integridade do mesmo, sendo que as despesas de
envio e retorno do produto é de responsabilidade do cliente.

3.2 - O produto deve ser acompanhado de uma breve descricéo
do problema observado, bem como cdpiada Nota Fiscal
fornecida na compra do produto.
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SafeServer SS800
SafeServer SS1000
SafeServer SS1200

Certificado de Garantia

3.3 - A Engetron ndo se responsabiliza por eventuais perdas ou
prejuizos advindos ao proprietario deste produto,durante o
periodo em que o equipamento necessite de manutengao.

4 - A Engetron disponibiliza o Servigo de Atendimento do
Consumidor, gratuitamente pelo telefone 0800-318008, para sanar
qualquer davida arespeito do produto eindicar pontos de
Assisténcia Técnica Autorizada mais proxima

5 - Esta garantia perdera sua validade se:

a) O defeito apresentado for ocasionado por uso indevido, erro
de operagéo ou em desacordo com o seu Manual do Usuério;

b) O produto for alterado, violado ou consertado por outra
pessoa ndo Autorizada pela Engetron;

¢) O nimero de fabricagdo que identifica o produto estiver de
alguma forma adulterado ou rasurado.

6 - Estdo excluidos desta garantia defeitos decorrentes de:

a) Danos causados por mudanga de local, por terceiros néo
autorizados pela Engetron;

b) Danos causados por acidentes naturais, tais como:
* terremoto
« inundagdo
« incéndio, etc

¢) Furto ou roubo;

d) Danos causados nos servigos de instalagdo, desinstalacéo do
produto, executados por pessoas néo autorizadas pela
Engetron;

€) Danos causados por transporte.

7 - O Servigo Técnico (durante ou apds a garantia) € disponivel
pelas Assisténcias Técnicas Autorizadas da Engetron, para
atendimento no local deinstalagdo do produto, pelos quais seréo
cobrados taxas de atendimentos e€/ou deslocamento.

8 - A Bateriachumbo-&cido selada, fornecida pela Engetron,
estando montada no interior do gabinete do No-Break, é
assegurado ao proprietério consumidor 0 mesmo periodo de
garantia (12 meses), dado ao produto No-Break, contra defeitos
comprovados de fabricacdo e/ou perda total de capacidade, desde
que constatado em condig¢des normais de uso, conforme o Manual
do Produto.

8.1 - A garantia da Bateria perdera sua validade se:

a) A etigueta da Engetron que, identificaa Bateriado No-
Break estiver de alguma forma néo fixada no corpo da
Bateria, adulterada, ou rasgada;

b) Armazenar o no-break por periodo superior a 60 (sessenta)
dias, sem que a mesma receba uma recarga neste periodo.

Engetron
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ATENCAO: A Engetron - Engenharia Eletronica Indlstria e
Comércio Ltda, assegura a garantia, da Bateria chumbo-acido
selada, quando a mesma estiver com a identificagéo prépria da
Engetron. A auséncia desta identificagéo caracteriza o
fornecimento da Bateria por terceiros.

9 - Nenhuma Assisténcia Técnica Autorizada Engetron tem
autorizagdo paramodificar as condigdes aqui estabelecidas ou
assumir compromissos em nome da Engetron

10 - A garantiando sera vélida, se o produto necessitar de
modificac6es ou adaptactes para habilité-lo a funcionar em
qualquer outro pais que ndo aquele para o qual foi designado,
fabricado, aprovado e/ou autorizado, ou ter sofrido qualquer dano
decorrente deste tipo de modificagdes.

Para informaces adicionais sobre o produto ou para
eventual necessidade de utilizagdo da rede de Assisténcias
Técnicas Autorizadas ligue para o Centro de Atendimento ao
Consumidor Tel.: 0800-318008, no horério de atendimento
de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 17:30hs.

9— REDE NACIONAL DE ASSISTENCIA

TECNICA AUTORIZADA

A Engetron possui uma Rede Nacional de Assisténcia
Técnica devidamente treinada em fébrica para garantir a

seguranga e confiabilidade na manutengéo do seu
equi pamento.

ALAGOAS AMAPA
: [V acapa

Eletroeletr dnica Service Ltda. System I nformética L tda.
Av. Dona Constancia, 583 Av. Pres. Vargas, 957 - Centro
Fone: (82) 231-4384 Fone: (96) 223-5940 / 223-0144
AMAZONAS BAHIA
g
Contato Proces. Dados L tda Enetel Inst. Téc. e Rep. Ltda.

Av. Major Gabriel, 961 R. Cristiano Buys, 45 - LojaD
Fone: (92) 633-4588 Fone: (71) 480-9747

Soft Point I nformatica Ltda.
R. Osvaldo Cruz, 63 - Rio Vermelho
Fone: (71)330-1505

| CEARA

Secor - Com. Serv. e Repres.
RuaAnaNery, 990 - Lj.01 — Benfica- Fone: (85) 494-2437 / 494-1600



Assisténcia Técnica

| AssigénciaTécnicaAutorizada AsiséndiaTécnicaAutorizada 0 AsssénciaTécnicaAutorizada

DISTRITO FEDERAL ESPIRITO SANTO

:

ADA - Avancos Eletr dnicos ATC Assit. Tec. Com Ltda
SHC/Norte Com.Loc. Qd. 106 - Bl.D Av. Nsa. da Penha, 1495 - 9. 810/812
Lj.9 - Fone: (61)347-4204 Fone: (27) 200-3442 / 315-7538

EMIBM - Eng. Com. Ltda Control Systems Ltda.

SigQuadra3- BI. C- Lj. 74/75 R. Constante Sodré, 36
Fone: (61) 344-2380 Fone: (27) 227-8189 / 315-6391
GolAs MARANHAO
E
Forca Ltda. Inter nobreak | nformética
Av. Castelo Branco, 1357 - Coimbra Av. Marechal Castelo Branco, 65 B
Fone: (62) 291-7891 Fone: (98) 235-9957
LED - Lab. Elet. Digital Ltda. Supricenter Com. Inf. Ltda.
Av. T-2, 1433 - Setor Bueno Praca Manoel Beckman - Lj. 2 Centro
Fone: (62) 285-3099 Fone: (98) 232-6235
MATO GROSSO

E.C.A. Equip. Elet. Ltda
R. Cascadura, 2 - Fone: (65) 627-7033

MATO GROSSO DO SuL
Campo Grandg

AT Informética Ltda. ECO - Eq Eletro-Elet. Ltda.
R. Rui Barbosa, 860 R. Tenente Tinoco, 208
Fone: (67) 783-4338 Fone: (67) 746-1193

[ MINAS GERAIS
Digitécnica Equip. Servicos Ltda PAMLUX Energia e Cont. Ltda.
Av. Manoel Gomes, 15 Av. Cel. José Dias Bicalho, 250
Fone: (31) 3442-8360 lj. 01- Fone: (31) 3491-2188
TD-COM Ltda. W Bachur Automagcéo Ltda.
Av. Brasil, 75 - Conj.05 Av. Raja Gabaglia, 4055 - Sala 213
Fone: (31) 3241-3500 Fone: (31) 3297-2572

Hard Way Ltda.
R. Jodo Luiz Alves, 11 - Fone: (35) 3292-3911

Juiz de Fora
J.A Equipamentos Eletr 6nicos L tda.
R. Pe. Acécio Duarte, 518 - Jd. Esperanca - Fone: (32) 3215-0408

Bom Despacho
ARW Eletronica
R. Vigério Nicolau, 297 — Fone: (37) 3522-2887

M ontes Clar o

AxisLtda.
R. Jodo Pinheiro, 3292 - Centro - Fone: (38) 3222-7662

Uberlandia
DIGITY Energiaelnformatica Ltda.
R. dos Pereiras,682 - Fone: (34) 3223-2289 / 9971-5186

PARA

Equitron Sistemas Ltda.
R.Aristides Lobo, 300 - Fone: (91) 241-9988

Microtécnica Ltda.
Av. Alcindo Cacela, 3205-Cremagéo - Fone (91) 249-2090
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PARANA |

JRO Informética L tda. Rhealeza Infor mética Ltda.

R. Henrique Dyck, 85 Av. Sete de Setembro, 4688-Cj.1503
Fone: (41) 286-3972 Fone: (41) 242-4530

Teleseg Ind. Represent. Equip. Elet. Ltda.
R. Souza Naves, 4081 S. 16 - Fone: (45) 225-4647

Equinorte Equip. Elet. Ltda.
R. Dep. Nilson Ribas, 711 9. 1 San Remo Fone: (43) 348-0343

PERNAMBUCO

Laser Eletronica Ltda.
R. Manoel Joaguim Almeida, 260 - Fone: (81) 3271-3146

PIAUI
Teresin

Delta TrésInformética L tda.
Av. Pedro Freitas, 2558 - B. Vermelha -Fone: (86) 218-3632 / 218-2808

RIO DE JANEIRO
Rio de Janeirg

Etelbra Engenharia Ltda. Sistab Eletro Eletronica Ltda.
Estrada Do Trés Rios, 90 - Sala 330 R. da Quitanda, 194 - Gr. 701
Fone: (21) 3392-8106 Fone: (21) 518-4059 / 518-4061
Tecsys - Solugdes em Energia Ltda.

R. Gongalves Ledo, 45 - Fone: (21) 625-4345

RI0 GRANDE DO NORTE

Dunga Tecnlogia e Inf. Ltda.
R. Raposo Camara, 3542 - Fone: (84) 206-2799

[ R0 GRANDE DO SUL
Caxias do Sul
Connect I nformética
R. Frei Pacifico, 280 - S8o José - Fone: (54) 224-5533

Passo Fundo
Connect Informética
R. Cel. Camiso, 340 - 9.1 Centro - Fone: (54) 311-1030

CNB Com. e Manut. Ltda.
R. Moura Azevedo, 615 - Cj 502 - Fone: (51) 346-6350 / 346-1909

EC Eletr6nica Ltda.
Av. Assis Brasil, 917 - Fone: (51) 341-7790 / 361-2264

Power Control Ltda.
R. Paraiba, 358 - Sala 106 - Fone: (51) 3222-3708 / 3346-5498

Redesys Infor matica L tda.
R. 11 de Agosto, 56 - Lj. 04 - Fone: (51) 337-3003 / 337-4120

RONDONIA
Porto Velho

R. do Ferro, 14 - Mal. Rondon - Fone: (69) 222-1185

SANTA CATARINA
Blumenayl Florianépolig

Prolinea Infor mética Master System

R. Jean Romain Bonnesmasou, 63 R. José Jacques, 90 — Centro
Fone: (47) 326-6380 Fone: (48) 224-1379
Cr iciima

Chroma Informética Ltda.
R. Hercilio Amante, 470
Fone: (47) 326-6380

SAo PauLo
Grande S&o Paulg

ACV Sist. deEnergia Ltda.
R. Guimaraes Rosa, 581 - Fone: (11) 4343-8373

AnplaInformética L tda.
R. Espirito Santo, 704 - Fone: (11) 4221-2622

CPUTEC-Sist. Energ. Inf. Ltda.
R. Apacé, 43 - Jabaguara - Fone: (19)5012-1500 / 5011-7930

Enercomp
Av. Norberto Mayer, 361/365 - V. Sta. Isabel - Fone: (11) 218-4966

Promac - Enga. Telec. Ltda.
R. Catarinade OliveiraMoraes, 38 - Fone: (11) 491-1444 | 491-5422

Brumacomp - Tecnologia e | nformética Ltda.
Av. Campos Salles, 387 Fone: (19) 461-7367

Aracenter Comércio e Assisténcia Técnica Ltda.
Av. Vicente Guaglianoni, 46 - Sta. Angelina - Fone (16) 236-7754

Sensus - Manut.Equip. Inf. Ltda.
R. Boaventurado Amaral, 325 - Centro - Fone: (19)233-6498 / 231-5147

Work Station Inférmatica Ltda.
R. Taguaritinga, 585 - Jd. Nova Europa - Fone: (19) 238-8253

Megabyte Com. de Comp. Ltda.
R. Joaquim Maia, 49 - Bairro do Pedregulho - Fone: (12) 525-4588

Data-Break Equip. Eletrdnicos
R. Independéncia, 4189 9. B. - Sto. Antonio - Fone: (17) 235-4704

SERGIPE

Gé Informética Ltda.
R. Lagarto, 808 - Fone: (79) 211-7021

TOCANTINS

Santana & Oliveira Ltda.
Acnell - conj. 4 - Lj. 01 - Fone: (63) 225-5669
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MANUAL DO USUARIO —INSTALACAO E OPERACAO

Este manual contém informagdes importantes para ainstalagéo e
utilizac&o corretas do SafeServer. Para obter total desempenho do
No-Break, siga atentamente estas instrugoes:

1—INSTALACAO

L ocal Adequado
O SafeServer devera ser instalado em local com boa

circulagdo de ar, com as laterais a 10cm de distancia
de qualquer obstaculo para a ventilacdo, protegido
contra luz solar direta, umidade excessiva e contato
direto com &gua.

= o

Precaucdes

» N&o desmonte 0 SafeServer;

 Nao introduza objetos nas saidas de ventilagao;

 Para sua seguranca e para evitar danos ao SafeServer, tenha
cuidado ao manuse&-|o;

» Par armazenamento superior a 30 dias, desembale e energize a

entada CA (ligar o plugue natomada) visando a conservagdo da

bateriainterna;

Qualquer manutencéo no SafeServer deverd ser feita

exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada, pois ha

risco de choque elétrico.

Ligando o SafeServer

1) Selecione a tensfo de alimentacdo
do SafeServer. Ela deve ser amesma
darede de energia elétricalocal.

O SafeServer sai defébrica
selecionado para tensdo de entrada
de 120V. Para 220V alterea
posicéo da chave localizada na
traseira do no-break.

2) Conecte o plugue de alimentagéo
do SafeServer natomada.

é A presenca de aterramento € essencial para a protecéo do

usuério e para o funcionamento efetivo dos circuitos de
protecéo do SafeServer

Manual de I nstalacdo e Operacdo

Ligando seus eguipamentos ao SafeServer

3) Conecte 0s equipamentos a serem
el protegidos pelo SafeServer nas tomadas
localizadas natraseira.
= PH Certifique-se que todos os equipamentos que
P = voceligou astomadas estejam desligados.

A tensdo disponivel nastomadas para
53 alimentar os seus equipamentos é 120V.

Protegendo sua placa de fax/modem
4 4) Conecte o cabo dalinha

> b telefénica ao conector

identificado como “Linha’.

oo

5) Utilize o cabo fornecido com
0 SafeServer para conectar a

o Linha Telefénica saida “ Comp.” asua pl acade

0 fax/modem.

Botao Liga/Dediga | nteligente

6) Para evitar acionamento acidental, o botao
Liga/Desliga do SafeServer opera da seguinte
9] forma:
Para ligar: manter pressionado o boté&o até
que o “bip” pare de soar.

Para dedligar: usar o mesmo procedimento
©  porém esse“hip” serdum pouco maislongo.
O SafeServer so é desligado ap6s o final do
bip.

Atencdo: Antes deligar o SafeServer, certifique-se que todos 0s
equipamentos que Vocé conectou nas tomadas da traseira estejam
desligados.

2—AUTONOMIA

A tabela abaixo mostra a autonomia em minutos para servidor ou
estacdo de trabalhos tipicos de 170/100VA (100VA corresponde
ao consumo da CPU do servidor e 70VA do monitor.

Manual de I nstalagéo e Operacéo

OBSERVACOES:

A autonomia é especificada para temperatura ambiente de 25°C.

« Asbaterias devem estar plenamente carregadas

» Considerando as condigdes especificadas, a variagéo da

autonomia éde = 20 %

Baterias estocadas sb recuperam a autonomia nominal apéstrés

ciclos de carga e descarga ou duas semanas em operacéo

normal

As baterias desgastam-se com 0 uso e a redugdo prevista éem

média de 20 % da capacidade por ano

» O SafeServer deve ser instalado em local ventilado que néo
receba rai os solares ou outras fontes de aquecimento, pois sua
elevacdo de temperaturareduz a vida da bateria

CARGA INICIAL DE 24 HORAS

Ao ligar 0 SafeServer pela primeiravez, as baterias poderdo estar
descarregadas devido ao periodo de armazenamento. Deixe-0
funcionando por pelo menos 24 horas (mesmo que 0s 6 leds
indicadores de carga de bateria - Battery estejam acesos), antes de
fazer qualquer simulagdo de falta de energia

3—SINALIZACOESVISUAIS - PAINEL FRONTAL

AC LINE BATTERY QUTRUT

® CEEEEE @

)

Aceso

tenséo de entrada (rede el étrica) normal.

m indica falha/falta na tensdo de entrada. Durante esta
falha de energia soara também um bip curto em
Apagado | intervalos de tempo regulares.

Indica saidaligada, ou segja, tensdo presente nas
[E tomadas traseiras do SafeServer, que estara filtrando
Aceso | eestabilizando esta tensdo que alimenta os
equipamentos a ele conectados.

Saida desligada

Apagado

Modelos 1 2 3 4
Servidor | Servidores | Servidores | Servidores
SS800Bi 30/60 15/30 10/19 7/13
SS1000Bi 33/61 16/30 10/19 7/13
SS1200Bi 36/62 16/30 10/19 7/13

Atencéo: A retirada do pino de terraimplicana
perdadagarantia

SS1KBI_RO (COD5640)
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4 —ESPECIFICACOESTECNICAS

Autonomia Indicador es L uminosos
(Led AC LINE apagado) Batt\er)ll _
Maior ou igual @10 min I:II:II:EHIZ!IIZ\I—
. . NT T T
Entre 5min e 10 min ]
NI T T/
Menor ouigual a5 min pom

Quantidade de carga na bateria | IndicadoresLuminosos

(Led AC LINE aceso) _ battery
Menor ou igual a80% AR
Entre 80% e 90% s
Acimade 90%

ST T T T 1T 1T 1 11T 1717~

Trocar abateria

2 W T T N Y .S

NT T 17
Observagéo: T Egte smbolo indicaleds piscando.
Quando indicando autonomia, piscam mais rapidamente.

Nota: Mesmo com arede elétricanormal (led AC LINE aceso) e
asaida desligada (led AC OUTPUT apagado) as baterias so
mantidas em carga.

Sinalizagdes sonoras

1 bip curto: Falha/falta narede elétrica que alimenta o Safe
Server (Led ACLINE apagado). Nesta situagéo, o SafeServer
continuara fornecendo energia aos seus equipamentos, através da
bateria. Ao retornar a energia elétrica, o led acendera cessando o
bip e o SafeServer recarregard automaticamente a bateria.

3 bipscurtos: Autonomia menor ou igual a 5 minutos. Neste
caso, salve todos 0s seus arquivos, desligue o computador e 0
SafeServer para evitar que a bateria se descarregue até o final da
carga. Ao final daautonomia, o No-Break se desliga

automati camente, religando-se quando a energia comercial for
restabelecida.

1 bip longo+1 bip curto+1 bip longo: Sobrecarga acima de 10%
1bip curto+1 bip longo+1 bip curto: Sobrecarga até 10%

1 bip longo: Ocorre na sobretenséo na entrada CA

1 bip curto + 2 bipslongos: Ocorre na sobretensdo na saida CA.
1 bip longo + 2 bips curtos: Ocorre na subtensdo na saida CA.
3 bipslongos - Ocorre na sobretensdo na bateria

2 bipscurtos + 1 bip longo: Trocar abaterial Este alarme
desliga-se automaticamente em 1minuto e serd repetido

semanal mente até a troca da bateria

2 bipslongos: sobrefregiiéncia na entrada CA do No-Break.

2 bipscurtos: subfrequéncia na entrada CA do No-Break.

1 bip muito longo - Ocorrendo um curto-circuito, este serd
desligado automaticamente. Enquanto permanecer o curto-
circuito na saida, o alarme continuara soando. Desaparecendo o
curto-circuito, o alarme também continuara soando. Para desligar
o alarmes, desligue e religue o SafeServer.
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SS800BI [ SS1000BI | SS1200BI
Poténcia Méaxima de Saida 800VA 1000VA 1200VA
Admitida 640W 700W 720W
= . Entrada 120V — Saida 120V ou
Tensdo deEntrada—Saida | "y 220V — saida 120V
Limi t&f datensdo de 120V & 962150V
operagdo com rede
presente 220V - 185a255V
Regulagéo da Tensdo de +10% para saida 120V
saida -9% +7% para saida 220V
Protecdo da Entrada Fusivel de 10A
Rendimento 95% com rede presente
Tempo de transferéncia Zero - sem tempo de transferéncia
Forma de Onda Qa saida Senoidal
com e sem bateria
Temperatura de operacdo 0°C a40°C
Umi dage relativade 0 2.95% sem condensagio
operagdo e armazenamento
2 x TAh/12Vcc — chumbo-écido
Baterias seladas, livres de manutencgéo,
aprovade derrame
Tempo de recarga tipico 3 a5 horas (para uma descarga total)
Tamanho L x A x P (mm) 135 x 190 x 435
Peso 16 (kg)

5— ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA

Qualquer manutenc@o no No-Break devera ser feita
exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada

Para saber qual a assisténciatécnicamais proxima, veja relacéo
em anexo, no folheto "ITENS DE SEGURANCA E GARANTIA"

6— SOFTWARE POWERSUPS CONNECTION (opcional)

Com o0 POWERSUPS CONNECTION é possivel monitorar o
SafeServer viainterface gréfica:

salva e fecha os arquivos automati camente

notifica por e-mail o alarme detectado pelo SafeServer
monitora o no-break fornecendo informagdes gréficas e
detectando problemas no fornecimento da energia que exijam
acOes autométicas para evitar a perda de dados do seu
computador.

compativel com Windows Me/95/98/NT/2000

O POWERSUPS CONNECTION é composto de 1 cabo de
comunicagdo serial padréio RS232-DB9, 1 adaptador DB9 macho
para DB25 fémea e 1 CD-ROM com o programa Power Sups,
bem como instrugdes parainstalagéo e operacao.

Exemplo da tela de gerenciamento gréfico do programa
Power Sups.
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Para adquirir o POWERSUPS CONNECTION entre em contato
com o seu revendedor Engetron.

7 —ITENS DE SEGURANCA

Este guia contém informagGes importantes que devem ser seguidas
paraainstalagdo correta do No-Break Engetron. Para evitar danos
a0 equipamento ou ferimentos em pessoas, manusear o gabinete
com extremo cuidado.

Qualquer manutenc&o no gabinete do No-Break devera ser feita
exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada. Todos os
avisos de “seguranca’ deste manual e do equipamento dever&o ser
observados antes de qualquer manutencéo, pois a ndo observancia
dos mesmos podera causar ferimentos ou mesmo morte.

Para a seguranga de pessoas e para um funcionamento continuo
atente para o0s seguintesitens:

» N&o desmonte 0 No-Break;

Né&o instale o No-Break préximo a égua ou local
excessivamente Umido;

Instale o No-Break em local ventilado, livre de luz solar direta;
N&o obstrua as saidas de ventilaggo. Deixar as lateraise a
traseira 10cm de distancia de paredes ou outros equipamentos;
Né&o instale o No-Break préximo a fontes de gases ou calor
€XCessiVos.

Atencéo: Em casos de “incidentes’” envolvendo fogo com o
No-Break ou com as baterias, use apenas extintores de dioxido de
carbono (CO,). Nunca utilize extintores de égua.

Atenc&o: O No-Break possui TENSAO PERIGOSA e por isso h&
risco de chogue elétrico. Todos o reparos deverdo ser feitos pela
Assisténcia Técnica. N&o ha partes internas ao equipamento de
acesso liberado para usuérios.
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isto o No-Break estara em processo de desligamento

Para armazenar o No-Break, retire o plugue da
tomada e via software executar o comando
h armazenar, isto deve levar alguns segundos. Feito
"| eficara completamente desenergizado.

No-Break desenergizado. Todamanutencdo nestas
partes devera ser realizada pela Assisténcia Técnica

Atencéo: Nenhuma parte interna do equipamento
iii podera ser manipulada pelo usuério, mesmo com o
Autorizada

Atencéo: As baterias sdo reciclaveis. Elas contém
@ chumbo e s30 nocivas a0 meio ambiente bem como a
salide das pessoas quando ndo sao descartadas da
% forma correta. Elas requerem disposi¢do apropriada.
Esta disposicao devera ser efetuada em conformidade
com alegislacéo local em vigor

Perigo: Néo abra ou destrua qualquer bateria. O eletrdlito liberado
éprejudicial paraapele e para os olhos, além de ser toxico.

Perigo: Néo exponha as baterias ao fogo. Elsa podem explodir
quando expostasa chama.

8 — CERTIFICADO DE GARANTIA

Este No-Break é garantido, integralmente pela ENGETRON -
Engenharia Eletrénica Indistriae Comércio Ltda, por um periodo
de 12(doze) meses, contra eventuais defeitos de material ou de
fabricag@o, desde que constatado em condi¢es normais de uso,
conforme o Manual do Produto, e observadas as seguintes
condigoes:

1 - O periodo de garantia sera contado a partir da emissdo de Nota
Fiscal de venda efetuada pela Engetron ou por uma de suas
revendas, ao primeiro adquirente, mesmo que o produto sgja
transferido aterceiros

2 - Para esta garantia est&o cobertos os custos de pegas e servicos
de reparos efetuados nas Assisténcias Técnicas Autorizadas
Engetron.

3 - O atendimento sera feito na Assisténcia Técnica Autorizada
mai's proxima, mediante a apresentagdo ou envio do produto a este
local.

3.1 - O produto enviado deve ser acondicionado em embalagem
que garanta a integridade do mesmo, sendo que as despesas de
envio e retorno do produto é de responsabilidade do cliente.

3.2 - O produto deve ser acompanhado de uma breve descricéo
do problema observado, bem como cdpiada Nota Fiscal
fornecida na compra do produto.
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SafeServer SS300Bi
SafeServer SS1000Bi
SafeServer SS1200Bi
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3.3 - A Engetron ndo se responsabiliza por eventuais perdas ou
prejuizos advindos ao proprietario deste produto, durante o
periodo em que o equipamento necessite de manutengao.

4 - A Engetron disponibiliza o Servigo de Atendimento ao
Consumidor, gratuitamente pelo telefone 0800-318008, para sanar
qualquer davida arespeito do produto eindicar pontos de
Assisténcia Técnica Autorizada mais proxima

5 - Esta garantia perdera sua validade se:

a) O defeito apresentado for ocasionado por uso indevido, erro
de operagéo ou em desacordo com o seu Manual do Usuério;

b) O produto for alterado, violado ou consertado por outra
pessoa ndo Autorizada pela Engetron;

¢) O nimero de fabricagdo que identifica o produto estiver de
alguma forma adulterado ou rasurado.

6 - Estdo excluidos desta garantia defeitos decorrentes de:

a) Danos causados por mudanga de local, por terceiros néo
autorizados pela Engetron;

b) Danos causados por acidentes naturais, tais como:
* terremoto
« inundacdo
« incéndio, etc

c) Furto ou roubo;

d) Danos causados nos servigos de instalagdo, desinstalagéo do
produto, executados por pessoas néo autorizadas pela
Engetron;

€) Danos causados por transporte.

7 - O Servigo Técnico (durante ou apds a garantia) € disponivel
pelas Assisténcias Técnicas Autorizadas da Engetron, para
atendimento no local deinstalagéo do produto, pelos quais seréo
cobrados taxas de atendimentos €/ou deslocamento.

8 - As baterias chumbo-écido seladas, fornecidas pela Engetron,
estando montadas no interior do gabinete do No-Break, é
assegurado ao proprietério consumidor o mesmo periodo de
garantia (12 meses), dado ao produto No-Break, contra defeitos
comprovados de fabricacdo e/ou perda total de capacidade, desde
que constatado em condig¢des normais de uso, conforme o Manual
do Produto.

8.1 - A garantia das baterias perderd sua validade se:

a) As etiquetas da Engetron que identificam as Baterias do No-
Break estiverem de alguma forma néo fixadas no corpo das
Baterias, adulteradas, ou rasgadas,

b) Armazenar o no-break por periodo superior a 60 (sessenta)
dias, sem que a mesma receba uma recarga neste periodo.

Engetron
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ATENCAO: A Engetron - Engenharia Eletronica Indlstria e
Comércio Ltda, assegura a garantia, das Baterias de chumbo-
acido seladas, quando as mesmas estiverem com as identificagoes
proprias da Engetron. A auséncia destas identificagoes
caracteriza o fornecimento das Baterias por terceiros.

9 - Nenhuma Assisténcia Técnica Autorizada Engetron tem
autorizagdo paramodificar as condigdes aqui estabelecidas ou
assumir compromissos em nome da Engetron

10 - A garantiando sera vélida, se o produto necessitar de
modificac6es ou adaptactes para habilité-lo a funcionar em
qualquer outro pais que ndo aquele para o qual foi designado,
fabricado, aprovado e/ou autorizado, ou ter sofrido qualquer dano
decorrente deste tipo de modificagdes.

Para informaces adicionais sobre o produto ou para
eventual necessidade de utilizagdo da rede de Assisténcias
Técnicas Autorizadas ligue para o Centro de Atendimento ao
Consumidor Tel.: 0800-318008, no horério de atendimento
de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 17:30hs.

9— REDE NACIONAL DE ASSISTENCIA

TECNICA AUTORIZADA

A Engetron possui uma Rede Nacional de Assisténcia
Técnica devidamente treinada em fébrica para garantir a

segurancga e confiabilidade na manutengéo do seu
equi pamento.

ALAGOAS AMAPA
Maceid
Eletroeletrdnica Service Ltda. System I nfor mética Ltda.
Av. Dona Constancia, 583 Av. Pres. Vargas, 957 - Centro
Fone: (82) 231-4384 Fone: (96) 223-5940

AMAZONAS BAHIA

S

Contato Proces. Dados L tda Enetel Inst. Téc. e Rep. Ltda.
Av. Mgjor Gabriel, 961 R. Cristiano Buys, 45 - LojaD
Fone: (92) 633-4588 Fone: (71) 480-2182

Soft Point Informéatica L tda.
R. Osvaldo Cruz, 63 - Rio Vermelho
Fone: (71)330-1505

[ CEARA

Secor - Com. Serv. e Repres.
R. AnaNery, 990 - Lj.01 — Fone: (85) 494-2437



Assisténcia Técnica

| AssigénciaTécnicaAutorizada AsiséndiaTécnicaAutorizada 0 AsssénciaTécnicaAutorizada

DISTRITO FEDERAL ESPIRITO SANTO

:
ADA - Avancos Eletr dnicos ATC Assit. Tec. Com Ltda
SCLN, 206 - Bl.D —Lj. 9 Av. Nsa daPenha, 1495 - 9. 810/812
Fone: (61) 347-4204 Fone: (27) 3235-9364
EMIBM - Eng. Com. Ltda Control Systems Ltda.
SigQuadra3- BI. C- Lj. 74/75 R. Constante Sodré, 220
Fone: (61) 344-2380 Fone: (27) 3227-8189

GolAs MARANHAO

E
Forca Ltda. Inter nobreak | nformética
Av. Castelo Branco, 1357 - Coimbra Av. Marechal Castelo Branco, 65 B
Fone: (62) 291-7891 Fone: (98) 235-9957
LED - Lab. Elet. Digital Ltda. Supricenter Com. Inf. Ltda.
Av. T-2, 1433 - Setor Bueno Praca Manoel Beckman - Lj. 2 Centro
Fone: (62) 285-3099 Fone: (98) 222-4561

MATO GROSSO

E.C.A. Equip. Elet. Ltda
R. Cascadura, 2 - Fone: (65) 627-7033

[ MATO GROSSO DO SUL
AT Informética Ltda. ECO - Eq Eletro-Elet. Ltda.
R. Rui Barbosa, 860 R. Tenente Tinoco, 208
Fone: (67) 383-4338 Fone: (67) 731-5079

[ MINAS GERAIS
Digitécnica Equip. Servicos Ltda PAMLUX Energia e Cont. Ltda.
Av. Manoel Gomes, 15 Av. Cel. José Dias Bicalho, 250
Fone: (31) 3442-8360 lj. 01- Fone: (31) 3491-2188
TD-COM Ltda. W Bachur Automagéo L tda.
Av. Brasil, 75 - Conj.05 Av. Raja Gabaglia, 4055 - Sala 213
Fone: (31) 3241-3500 Fone: (31) 3297-2572

Hard Way Ltda.
R. Jodo Luiz Alves, 11 - Fone: (35) 3292-3911

Juiz de Fora
J.A Equipamentos Eletr 6nicos L tda.
R. Pe. Acécio Duarte, 518 - Jd. Esperanca - Fone: (32) 3215-0408

Bom Despacho
ARW Eletronica
R. Vigario Nicolau, 297 — Fone: (37) 3522-2887

M ontes Clar o

AxisLtda.
R. Jodo Pinheiro, 3292 - Centro - Fone: (38) 3222-7662

Uberlandia

DIGITY Energiaelnformatica Ltda.
R. dos Pereiras, 682 - Fone: (34) 3223-2289

PARA

Equitron Sistemas Ltda.
R.Aristides Lobo, 300 - Fone: (91) 241-9988

Microtécnica Ltda.
Av. Alcindo Cacela, 3205-Cremagéo - Fone (91) 249-2090
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[ PARANA
JRO Informética L tda. Rhealeza Infor mética Ltda.
R. Henrique Dyck, 85 Av. Sete de Setembro, 4688-Cj.1503
Fone: (41) 286-3972 Fone: (41) 242-4530

Teleseg Ind. Represent. Equip. Elet. Ltda.
R. Souza Naves, 4081 S. 16 - Fone: (45) 225-4647

Equinorte Equip. Elet. Ltda.
R. Dep. Nilson Ribas, 711 9. 1 San Remo Fone: (43) 348-0343

PERNAMBUCO

Laser Eletronica Ltda.
R. Manoel Joaguim Almeida, 260 - Fone: (81) 3271-3146

PIAUI
Teresin

Delta TrésInformética L tda.
Av. Pedro Freitas, 2558 - B. Vermelha-Fone: (86) 218-3632

RIO DE JANEIRO

Sistab Eletro Eletr6nica Ltda.
R. da Quitanda, 194 - Gr. 701
Fone: (21) 2253-5455

Etelbra Engenharia Ltda.
Estrada Do Trés Rios, 90 - Sala 330
Fone: (21) 3392-8106

iter 6i

Tecsys - Solugdes em Energia Ltda.
R. Gongalves Ledo, 45 - Fone: (21) 2625-4345

P4

Ri0 GRANDE DO NORTE

Dunga Tecnlogia e Inf. Ltda.
R. Raposo Camara, 3542 - Fone: (84) 206-2799

[ R10 GRANDE DO SUL
Caxias do Sul
Connect I nformética
R. Frei Pacifico, 280 - S8 José - Fone: (54) 3224-5533

Passo Fundo
Connect Informética
R. Cel. Camisdo, 340 - 9.1 Centro - Fone: (54) 3311-1030

CNB Com. e Manut. Ltda.
R. Moura Azevedo, 615 - Cj 502 - Fone: (51) 3346-6350 / 346-1909

EC Eletr6nica Ltda.
Av. Assis Brasil, 917 - Fone: (51) 3341-7790

Power Control Ltda.
R. Paraiba, 358 - Sala 106 - Fone: (51) 3222-3708

Redesys Infor matica L tda.
R. 11 de Agosto, 56 - Lj. 04 - Fone: (51) 3337-3003

RONDONIA
Porto Velho

Eletro Control Ltda.
R. do Ferro, 14 - Mal. Rondon - Fone: (69) 222-1185

SANTA CATARINA
Blumenayl Florianépolig

Prolinea Infor mética Master System

R. Jean Romain Bonnesmasou, 63 R. José Jacques, 90 — Centro
Fone: (47) 326-6380 Fone: (48) 224-1379
Cr iciima

Chroma Informética Ltda.
R. Hercilio Amante, 470
Fone: (48) 437-0960

SAo PauLo
Grande S&o Paulg

ACV Sist. deEnergia Ltda.
R. Guimaraes Rosa, 581 - Fone: (11) 4343-8373

AnplaInformética L tda.
R. Espirito Santo, 704 - Fone: (11) 4221-2622

CPUTEC-Sist. Energ. Inf. Ltda.
R. Apacé, 43 - Jabaquara - Fone: (19)5012-5782

Enercomp
Av. Norberto Mayer, 361/365 - V. Sta. Isabel - Fone: (11) 218-4966

Promac - Enga. Telec. Ltda.
R. Catarinade OliveiraMoraes, 38 - Fone: (11) 491-1444 | 491-5422

Brumacomp - Tecnologia e | nformética Ltda.
Av. Campos Salles, 387 Fone: (19) 461-7367

Aracenter Comércio e Assisténcia Técnica Ltda.
Av. Vicente Guaglianoni, 46 - Sta. Angelina - Fone (16) 236-7754

Sensus - Manut.Equip. Inf. Ltda.
R. Uruguaiana, 493 - Fone: (19) 3233-6498

Work Station Inférmatica Ltda.
R. Taguaritinga, 585 - Jd. Nova Europa - Fone: (19) 238-8253

Megabyte Com. de Comp. Ltda.
R. Joaquim Maia, 49 - Bairro do Pedregulho - Fone: (12) 525-4588

Data-Break Equip. Eletrdnicos
R. Independéncia, 4189 9. B. - Sto. Antonio - Fone: (17) 235-4704

SERGIPE

Gé Informética Ltda.
R. Lagarto, 808 - Fone: (79) 211-7021

TOCANTINS

Santana & Oliveira Ltda.
Acnell - conj. 4 - Lj. 01 - Fone: (63) 225-5669
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Manual de I nstalacéo e Operacéo

Este manual contém informagdes importantes para ainstalagéo e
utilizac&o corretas do SafeServer. Para obter total desempenho do
No-Break, siga atentamente estas instrugoes:

1—INSTALACAO

Local Adequado
O SafeServer devera ser instalado em local com boa circulagdo de

ar, com as laterais a 10cm de distancia de qualquer obstaculo para
aventilagdo, protegido contra luz solar direta, umidade excessiva
e contato direto com agua.

= o

Precaucdes

* N&o desmonte o SafeServer;

 Néo introduza objetos nas saidas de ventilagao;

* Para sua seguranca e para evitar danos ao SafeServer, tenha
cuidado a0 manuse&|o;

* Par armazenamento superior a 30 dias, desembale e energize a

entada CA (ligar o plugue natomada) visando a conservagdo

das bateriasinternas,

Qualquer manutencéo no SafeServer deverd ser feita

exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada, pois ha

risco de choque elétrico.

Ligando o SafeServer

1) Selecione atensdo de alimentacdo
do SafeServer. Eladeve ser amesma
darede de energia elétricalocal.

O SafeServer sai defabrica
selecionado para tensdo de entrada
de 120V. Para 220V altere a posi¢ao
da chave localizada na traseira do
no-break.

2) Conecte o plugue de alimentacdo
do SafeServer natomada.

é A presenca de aterramento € essencial para a protecéo do

usuario e para o funcionamento efetivo dos circuitos de
protecéo do SafeServer

Atencéo: A retirada do pino de terraimplicana
perdadagarantia

SS2K3K_R0 (COD5641)
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Ligando seus eguipamentos ao SafeServer

3) Conecte 0s equipamentos a serem
protegidos pelo SafeServer nas tomadas
localizadas natraseira. Certifique-se que
todos os equipamentos que vocé ligou as

E\% tomadas estejam desligados.

I
\-
A tensdo disponivel nastomadas para
= alimentar os seus equipamentos sera a
o 5 mesma selecionada pela chave
(conformeitem anterior).

Protegendo sua placa de fax/modem
“Q’@ ; 4) Conecte o cabo dalinha
= IQ telefonica ao conector

°0e Cometiasorjdentificado como “Linha’.

5) Utilize o cabo fornecido com
Linha Telefénica

o 0 SafeServer para conectar a
0 saida“Comp.” asuaplacade

fax/modem.

(2]
[%7]
(o)

Botéo Liga/Dediga | nteligente

6) Para evitar acionamento acidental, o botdo
Liga/Dedliga do SafeServer opera da seguinte
forma:

Para ligar: manter pressionado o bot&o até
que o “bip” pare de soar.

Para desligar: usar o mesmo procedimento
porém esse “bip” serd um pouco mais longo.
O SafeServer sb é desligado ap6s o final do
bip.

<

Atencdo: Antes deligar o SafeServer, certifique-se que todos os
equipamentos que Vocé conectou nas tomadas da traseira estejam

desligados.

2—AUTONOMIA

A tabela abaixo mostra a autonomia em minutos para servidor ou
estacdo de trabalhos tipicos de 170/100VA (100VA corresponde
ao consumo da CPU do servidor e 70VA do monitor.

Manual de I nstalagéo e Operacéo

OBSERVACOES:

A autonomia é especificada para temperatura ambiente de 25°C.

« Asbaterias devem estar plenamente carregadas.

» Considerando as condigdes especificadas, a variagéo da

autonomia é de = 20 %.

Baterias estocadas sb recuperam a autonomia nominal apés trés

ciclos de carga e descarga ou duas semanas em operacéo

normal.

As baterias desgastam-se com 0 uso e a redugdo prevista éem

média de 20 % da capacidade por ano.

» O SafeServer deve ser instalado em local ventilado que néo
receba rai os solares ou outras fontes de aquecimento, pois sua
elevacdo de temperaturareduz a vida das baterias.

CARGA INICIAL DE 24 HORAS

Ao ligar 0 SafeServer pela primeiravez, as baterias poderdo estar
descarregadas devido ao periodo de armazenamento. Deixe-0
funcionando por pelo menos 24 horas (mesmo que 0s 6 leds
indicadores de carga de bateria - Battery estejam acesos), antes de
fazer qualquer simulagdo de falta de energia

3—SINALIZACOESVISUAIS—PAINEL FRONTAL

AC LINE BATTERY ouTPUT

® CEEEEE @

tensdo de entrada (rede el étrica) normal.

m indica falha/falta na tensdo de entrada. Durante esta
falha de energia soara também um bip curto em
Apagado | jntervalos de tempo regulares

M odelos 1 2 3 4
Servidor | Servidores | Servidores | Servidores

SS2000 65/92 34/60 22/39 16/29

SS3000 84/124 53/175 34/60 25/45

Indica saidaligada, ou seja, tensdo presente nas
tomadas traseiras do SafeServer, que estara filtrando
e estabilizando esta tensdo que alimenta os
equipamentos a ele conectados.

Saida desligada




80 e Operacao

Autonomia Indicadores L uminosos
(Led AC LINE apagado) Bat\tgr}/ _
Maior ouigua a10 min I:I]:II:IEI/]:Q—
Entre 5min e 10 min :: : ::
NI T T/
Menor ouigual a5 min pam
Quantidade de carga ha bateria Indicadores L uminosos
(Led AC LINE aces0) _ 53§1t/tery
Menor ou igual a 80% ]
Entre 80% e 90% e
Acimade 90%
Troc bt R

Observagao: T Egte smbolo indica leds piscando. Quando
indicando autonomia, piscam mais rapidamente.

Nota: Mesmo com arede elétricanormal (led AC LINE aceso) e
a saida desligada (led AC OUTPUT apagado) as baterias sdo
mantidas em carga.

Sinalizagbes sonoras

1 bip curto: Falha/falta narede elétrica que alimenta o Safe
Server (Led ACLINE apagado). Nesta situagéo, o SafeServer
continuara fornecendo energia aos seus equipamentos, através das
baterias. Ao retornar a energia elétrica, o led acendera cessando o
bip e o SafeServer recarregaré automaticamente as baterias.

3 bipscurtos: Autonomia menor ou igual a 5 minutos. Neste
caso, salve todos 0s seus arquivos, desligue o computador e 0
SafeServer para evitar que as baterias se descarreguem até o final
dacarga. Ao final daautonomia, o No-Break se desliga

automati camente, religando-se quando a energia comercial for
restabelecida.

1 bip longo+1 bip curto+1 bip longo: Sobrecarga acima de 10%
1bip curto+1 bip longo+1 bip curto: Sobrecarga até 10%

1 bip longo: Ocorre na sobretenséo na entrada CA

1 bip curto + 2 bipslongos: Ocorre na sobretensio na saida CA.
1 bip longo + 2 bips curtos: Ocorre na subtensdo na saida CA.

3 bipslongos - Ocorre na sobretensdo na bateria.

2 bipscurtos + 1 bip longo: Trocar baterial Este alarme desliga-
se automaticamente em 1minuto e sera repetido semanalmente até
atrocadas baterias.

2 bipslongos: sobrefrequéncia na entrada CA do No-Break.

2 bipscurtos: subfrequéncia na entrada CA do No-Break.

1 bip muito longo - Ocorrendo um curto-circuito, este serd
desligado automaticamente. Enquanto permanecer o curto-
circuito na saida, o alarme continuara soando. Desaparecendo o
curto-circuito, o alarme também continuara soando. Para desligar
o0 alarmes, desligue e religue o SafeServer.
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4 — ESPECIFICACOES TECNICAS

SS2000Bi SS3000Bi
Poténcia méaxima de saida 2000VA 3000VA
admitida 1400W 2100W

Entrada 220V — Saida 220V ou

Tensdo de Entrada— Saida Entrada 120V — Saida 120V

Limites da tensdo de 120V — 96V a150V

gf;magf: com rede 220V - 185V a255Vv
Regulagdo da Tensdo de +10% para saida 120V
saida -9% +7% para saida 220V
Protecdo da entrada Disuntor 25A | Disuntor 40A
Rendimento 95% com rede presente
Tempo de transferéncia Zero - sem tempo de transferéncia
Forma de nda da saida ]
com e sem baterias Senoidal
Temperatura de peracdo 0°C a40°C
Umidade relativade
operagdo e 0 a95% sem condensacéo
armazenamento

4x7AW12Vee | 6x7ANI2Vcc
Baterias

chumbo-&cido seladas, livres de
manutencao, a prova de derrame

Tempo de recarga tipico 3 a5 horas (para uma descarga total)

Tamanho L x A x P (mm) 176 x 260 x 561

Peso (kg) 31 | 40

5—ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA

Qualquer manutencdo no No-Break devera ser feita
exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada

Para saber qual a assisténciatécnicamais proxima, veja relacéo
em anexo, no folheto "ITENS DE SEGURANCA E GARANTIA"

6 —SOFTWARE POWERSUPS CONNECTION
opcional

Com o0 POWERSUPS CONNECTION é possivel monitorar o
SafeServer viainterface gréfica:

salva e fecha os arquivos automati camente

notifica por e-mail o alarme detectado pelo SafeServer
monitora o no-break fornecendo informagdes gréficas e
detectando problemas no fornecimento da energia que exijam
acles autométi cas para evitar a perda de dados do seu
computador.

compativel com Windows Me/95/98/NT/2000

O POWERSUPS CONNECTION é composto de 1 cabo de
comunicagdo serial padrdo RS232-DB9, 1 adaptador DB9 macho
para DB25 fémea e 1 CD-ROM com o programa Power Sups,
bem como instrugdes para instalacdo e operacéo.

Manual de | nstalacdo e Operacao

Exemplo da tela de gerenciamento gréfico do programa
Power Sups.
N Cves it e i hs reusd [agenna AE B

dguien  [poiisr s e s

fran 0 = . e
14VA [* T s

| e S (] J@ By Lo |

Fan

L RTIE
Para adquirir o POWERSUPS CONNECTION entre em contato
com o seu revendedor Engetron.

7—1TENSDE SEGURANCA

Este guia contém informag@es importantes que devem ser seguidas
paraainstalagéo correta do No-Break Engetron. Para evitar danos
a0 equipamento ou ferimentos em pessoas, manusear o gabinete
com extremo cuidado.

Qualquer manutenc&o no gabinete do No-Break devera ser feita
exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada. Todos os
avisos de “seguranca’ deste manual e do equipamento dever&o ser
observados antes de qualquer manutencéo, pois a ndo observancia
dos mesmos podera causar ferimentos ou mesmo morte.

Para a seguranca de pessoas e para um funcionamento continuo
atente para 0s seguintesitens:

» Né&o desmonte o0 No-Break;

N&o instale o No-Break préximo a égua ou local
excessivamente imido;

Instale o No-Bresk em local ventilado, livre de luz solar direta;
Né&o obstrua as saidas de ventilaggo. Deixar as lateraise a
traseira 10cm de disténcia de paredes ou outros equipamentos,
Né&o instale o No-Break préximo a fontes de gases ou calor
€EXCessiVos.

Atencéo: Em casosde “incidentes’ envolvendo fogo com o
No-Break ou com as baterias, use apenas extintores de dioxido de
carbono (CO,). Nunca utilize extintores de agua

Atencao: O No-Break possui TENSAO PERIGOSA e por isso ha
risco de chogue elétrico. Todos o reparos deverdo ser feitos pela
Assisténcia Técnica. N&o ha partesinternas ao equipamento de
acesso liberado para usuérios.
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isto o No-Break estara em processo de desligamento

Para armazenar o No-Break, retire o plugue da
tomada e via software executar o comando
h armazenar, isto deve levar alguns segundos. Feito
"| eficara completamente desenergizado.

No-Break desenergizado. Todamanutencdo nestas
partes devera ser realizada pela Assisténcia Técnica

Atencéo: Nenhuma parte interna do equipamento
iii podera ser manipulada pelo usuério, mesmo com o
autorizada

Atencéo: As baterias sdo reciclaveis. Elas contém
@ chumbo e s30 nocivas a0 meio ambiente bem como a
salide das pessoas quando ndo sao descartadas da
% forma correta. Elas requerem disposi¢do apropriada.
Esta disposicao devera ser efetuada em conformidade
com alegislacdo local em vigor

Perigo: Néo abra ou destrua qualquer bateria. O eletrdlito liberado
éprejudicial paraapele e para os olhos, além de ser toxico.

Perigo: Néo exponha as baterias ao fogo. Elas podem explodir
quando expostasa chama.

8 —CERTIFICADO DE GARANTIA

Este No-Break é garantido, integralmente pela ENGETRON -
Engenharia Eletrénica Indistriae Comércio Ltda, por um periodo
de 12(doze) meses, contra eventuais defeitos de material ou de
fabricag@o, desde que constatado em condi¢es normais de uso,
conforme o Manual do Produto, e observadas as seguintes
condi¢oes:

1 - O periodo de garantia sera contado a partir da emissdo de Nota
Fiscal de venda efetuada pela Engetron ou por uma de suas
revendas, ao primeiro adquirente, mesmo que o produto sgja
transferido aterceiros

2 - Para esta garantia estdo cobertos os custos de pegas e servigos
de reparos efetuados nas Assisténcias Técnicas Autorizadas
Engetron.

3 - O atendimento sera feito na Assisténcia Técnica Autorizada
mais préxima, mediante a apresentacdo ou envio do produto a este
local.

3.1 - O produto enviado deve ser acondicionado em embalagem
gue garanta a integridade do mesmo, sendo que as despesas de
envio e retorno do produto é de responsabilidade do cliente.

3.2 - O produto deve ser acompanhado de uma breve descricéo
do problema observado, bem como cdpia da Nota Fiscal
fornecida na compra do produto.
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3.3 - A Engetron ndo se responsabiliza por eventuais perdas ou
prejuizos advindos ao proprietario deste produto,durante o
periodo em que o equipamento necessite de manutengao.

4 - A Engetron disponibiliza o Servigo de Atendimento ao
Consumidor, gratuitamente pelo telefone 0800-318008, para sanar
qualquer duvida arespeito do produto eindicar pontos de
Assisténcia Técnica Autorizada mais proxima

5 - Esta garantia perdera sua validade se:

a) O defeito apresentado for ocasionado por uso indevido, erro
de operagéo ou em desacordo com o seu Manual do Usuério;

b) O produto for alterado, violado ou consertado por outra
pessoa ndo Autorizada pela Engetron;

¢) O nimero de fabricagdo que identifica o produto estiver de
alguma forma adulterado ou rasurado.

6 - Estdo excluidos desta garantia defeitos decorrentes de:

a) Danos causados por mudanga de local, por terceiros néo
autorizados pela Engetron;

b) Danos causados por acidentes naturais, tais como:
* terremoto
* inundagdo
« incéndio, etc

c) Furto ou roubo;

d) Danos causados nos servigos de instalagdo, desinstalacéo do
produto, executados por pessoas néo autorizadas pela
Engetron;

€) Danos causados por transporte.

7 - O Servigo Técnico (durante ou apds a garantia) € disponivel
pelas Assisténcias Técnicas Autorizadas da Engetron, para
atendimento no local deinstalagdo do produto, pelos quais seréo
cobrados taxas de atendimentos €/ou deslocamento.

8 - As baterias chumbo-écido seladas fornecidas pela Engetron,
estando montadas no interior do gabinete do No-Break, é
assegurado ao proprietério consumidor o mesmo periodo de
garantia (12 meses), dado ao produto No-Break, contra defeitos
comprovados de fabricacdo e/ou perda total de capacidade, desde
que constatado em condig¢des normais de uso, conforme o Manual
do Produto.

8.1 - A garantia das baterias perdera sua validade se:

a) As etiquetas da Engetron que, identificam as baterias do No-
Break estiverem de alguma forma ndo fixadas no corpo das
Baterias, adulteradas, ou rasgadas,

b) Armazenar o no-break por periodo superior a 60 (sessenta)
dias, sem que a mesma receba uma recarga neste periodo.

Engetron
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ATENCAO: A Engetron - Engenharia Eletronica Indlstria e
Comércio Ltda, assegura a garantia, das Baterias chumbo-&cido
seladas, quando as mesmas estiverem com as identificacdes
proprias da Engetron. A auséncia destas identificagoes

caracteriza o fornecimento das Baterias por terceiros.

9 - Nenhuma Assisténcia Técnica Autorizada Engetron tem
autorizagdo paramodificar as condigdes aqui estabelecidas ou
assumir compromissos em nome da Engetron

10 - A garantiando sera vélida, se o produto necessitar de
modificac6es ou adaptactes para habilité-lo a funcionar em
qualquer outro pais que ndo aquele para o qual foi designado,
fabricado, aprovado e/ou autorizado, ou ter sofrido qualquer dano
decorrente deste tipo de modificagdes.

Para informaces adicionais sobre o produto ou para
eventual necessidade de utilizagdo da rede de Assisténcias
Técnicas Autorizadas ligue para o Centro de Atendimento ao
Consumidor Tel.: 0800-318008, no horério de atendimento
de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 17:30hs.

9—REDE NACIONAL DE ASSISTENCIA
TECNICA AUTORIZADA

A Engetron possui uma Rede Nacional de Assisténcia
Técnica devidamente treinada em fébrica para garantir a
seguranga e confiabilidade na manutencdo do seu

equi pamento.
ALAGOAS AMAPA
:
Eletroeletr 6nica Service Ltda. System Informatica Ltda.
Av. Dona Constancia, 583 Av. Pres. Vargas, 957 - Centro
Fone: (82) 231-4384 Fone: (96) 223-5940 / 223-0144
AMAZONAS BAHIA
S
Contato Proces. Dados L tda Enetel Inst. Téc. e Rep. Ltda.
Av. Mgjor Gabriel, 961 R. Cristiano Buys, 45 - LojaD
Fone: (92) 633-4588 Fone: (71) 480-9747
Soft Point I nformética Ltda.
R. Osvaldo Cruz, 63 - Rio Vermelho
Fone: (71)330-1505

CEARA

Secor - Com. Serv. e Repres.
RuaAnaNery, 990 - Lj.01 — Benfica- Fone: (85) 494-2437 / 494-1600



Assisténcia Técnica

| AssigénciaTécnicaAutorizada AsiséndiaTécnicaAutorizada 0 AsssénciaTécnicaAutorizada

DISTRITO FEDERAL

ESPIRITO SANTO

ADA - Avancos Eletr dnicos
SCLN, 206 - BI. D —Lj.9
Fone: (61) 347-4204

EMIBM - Eng. Com. Ltda
SigQuadra3- BI. C- Lj. 74/75
Fone: (61) 344-2380

ATC Assit. Tec. Com Ltda
Av. Nsa daPenha, 1495 - 9. 810/812
Fone: (27) 3235-9364

Control Systems Ltda.
R. Constante Sodré, 220
Fone: (27) 3227-8189

MARANHAO

GolAs

Forca Ltda.
Av. Castelo Branco, 1357 - Coimbra
Fone: (62) 291-7891

LED - Lab. Elet. Digital Ltda.
Av. T-2, 1433 - Setor Bueno
Fone: (62) 285-3099

Inter nobreak I nformética
Av. Marechal Castelo Branco, 65 B
Fone: (98) 235-9957

Supricenter Com. Inf. Ltda.
Praca Manoel Beckman - Lj. 2 Centro
Fone: (98) 222-4561

MATO GROSSO

E.C.A. Equip. Elet. Ltda
R. Cascadura, 2 - Fone: (65) 627-7033

[Campo
AT Informética Ltda.
R. Rui Barbosa, 860
Fone: (67) 383-4338

MATO GROSSO DO SuL

Grandg
ECO - Eq Eletro-Elet. Ltda.
R. Tenente Tinoco, 208
Fone: (67) 731-5079

MINAS

Digitécnica Equip. Servicos Ltda
Av. Manoel Gomes, 15
Fone: (31) 3442-8360

TD-COM Ltda.
Av. Brasil, 75 - Conj.05
Fone: (31) 3241-3500

Hard Way Ltda.

GERAIS

PAMLUX Energia e Cont. Ltda.
Av. Cel. José Dias Bicalho, 250
Ij. 01- Fone: (31) 3491-2188

W Bachur Automagéo L tda.
Av. Raja Gabaglia, 4055 - Sala 213

Fone: (31) 3297-2572

R. Jodo Luiz Alves, 11 - Fone: (35) 3292-3911

Juiz de Fora
J.A Equipamentos Eletr 6nicos L tda.

R. Pe. Acécio Duarte, 518 - Jd. Esperanca - Fone: (32) 3215-0408

Bom Despacho
ARW Eletronica

R. Vigario Nicolau, 297 — Fone: (37) 3522-2887

M ontes Clar o

AxisLtda.

R. Jodo Pinheiro, 3292 - Centro - Fone: (38) 3222-7662

Uberlandia

DIGITY Energiaelnformatica Ltda.

R. dos Pereiras, 682 - Fone: (34) 3223-2289

PARA

R.Aristides Lobo, 300 - Fone: (91) 241-9988

Equitron Sistemas Ltda.

Microtécnica Ltda.

Av. Alcindo Cacela, 3205-Cremagéo - Fone (91) 249-2090
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Rhealeza Infor mética Ltda.
Av. Sete de Setembro, 4688-Cj.1503
Fone: (41) 242-4530

JRO Informética L tda.
R. Henrique Dyck, 85
Fone: (41) 286-3972
Teleseg Ind. Represent. Equip. Elet. Ltda.

R. Souza Naves, 4081 S. 16 - Fone: (45) 225-4647

Equinorte Equip. Elet. Ltda.
R. Dep. Nilson Ribas, 711 9. 1 San Remo Fone: (43) 348-0343

PERNAMBUCO

Laser Eletronica Ltda.
R. Manoel Joaguim Almeida, 260 - Fone: (81) 3271-3146

PIAUI
Teresin

Delta TrésInformética L tda.
Av. Pedro Freitas, 2558 - B. Vermelha-Fone: (86) 218-3632

[ RI0 DE JANEIRO

Sistab Eletro Eletr6nica Ltda.
R. da Quitanda, 194 - Gr. 701
Fone: (21) 2253-5455

Etelbra Engenharia Ltda.
Estrada Do Trés Rios, 90 - Sala 330
Fone: (21) 3392-8106

Tecsys - Solugdes em Energia Ltda.
R. Gongalves Ledo, 45 - Fone: (21) 2625-4345

RI0 GRANDE DO NORTE

Dunga Tecnlogia e Inf. Ltda.
R. Raposo Camara, 3542 - Fone: (84) 206-2799

[ RI0 GRANDE DO SUL
Caxias do Sul
Connect Informética
R. Frei Pacifico, 280 - S30 José - Fone: (54) 3224-5533

Passo Fundo
Connect I nformética
R. Cel. Camisdo, 340 - S.1 Centro - Fone: (54) 3311-1030

Porto Alegr g
CNB Com. e Manut. Ltda.
R. Moura Azevedo, 615 - Cj 502 - Fone: (51) 3346-6350 / 346-1909

EC Eletronica Ltda.
Av. Assis Brasil, 917 - Fone: (51) 3341-7790

Power Control Ltda.
R. Paraiba, 358 - Sala 106 - Fone: (51) 3222-3708

Redesys | nfor méatica L tda.
R. 11 de Agosto, 56 - Lj. 04 - Fone: (51) 3337-3003

RONDONIA
Porto Velho

Eletro Control Ltda.
R. do Ferro, 14 - Mal. Rondon - Fone: (69) 222-1185

SANTA CATARINA
Blumenayl Florianépolig

Prolinea Infor mética Master System
R. Jean Romain Bonnesmasou, 63 R. José Jacques, 90 — Centro
Fone: (47) 326-6380 Fone: (48) 224-1379

Cricil]m

Chroma Informética Ltda.
R. Hercilio Amante, 470
Fone: (48) 437-0960

SAo PauLo
Grande S&o Paulg

ACV Sist. deEnergia Ltda.
R. Guimaraes Rosa, 581 - Fone: (11) 4343-8373

AnplaInformética L tda.
R. Espirito Santo, 704 - Fone: (11) 4221-2622

CPUTEC-Sist. Energ. Inf. Ltda.
R. Apacé, 43 - Jabaquara - Fone: (19)5012-5782

Enercomp
Av. Norberto Mayer, 361/365 - V. Sta. Isabel - Fone: (11) 218-4966

Promac - Enga. Telec. Ltda.
R. Catarinade OliveiraMoraes, 38 - Fone: (11) 491-1444 | 491-5422

Brumacomp - Tecnologia e | nformética Ltda.
Av. Campos Salles, 387 Fone: (19) 461-7367

Aracenter Comércio e Assisténcia Técnica Ltda.
Av. Vicente Guaglianoni, 46 - Sta. Angelina - Fone (16) 236-7754

Sensus - Manut.Equip. Inf. Ltda.
R. Uruguaiana, 493 - Fone: (19) 3233-6498

Work Station Inférmatica Ltda.
R. Taguaritinga, 585 - Jd. Nova Europa - Fone: (19) 238-8253

Megabyte Com. de Comp. Ltda.
R. Joaquim Maia, 49 - Bairro do Pedregulho - Fone: (12) 525-4588

Data-Break Equip. Eletrdnicos
R. Independéncia, 4189 9. B. - Sto. Antonio - Fone: (17) 235-4704

SERGIPE

Gé Informética Ltda.
R. Lagarto, 808 - Fone: (79) 211-7021

TOCANTINS

Santana & Oliveira Ltda.
Acnell - conj. 4 - Lj. 01 - Fone: (63) 225-5669
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Manual de I nstalacéo e Operacéo

Este manual contém informagdes importantes para ainstalagéo e
utilizac&o corretas do SafeServer. Para obter total desempenho do
No-Break, siga atentamente estas instrugoes:

1—INSTALACAO

Local Adequado
O SafeServer devera ser instalado em local com boa circulagdo de

ar, com as laterais a 10cm de distancia de qualquer obstaculo para
aventilagdo, protegido contra luz solar direta, umidade excessiva
e contato direto com agua.

= o

Precauctes

» N&o desmonte 0 SafeServer;

» Né&o introduza objetos nas saidas de ventilagéo;

 Para sua seguranca e para evitar danos ao SafeServer, tenha
cuidado ao manuse&-|o;

 Par armazenamento superior a 30 dias, desembale e energize a

entada CA (ligar o plugue natomada) visando a conservagéo

das bateriasinternas,

Qualquer manutencdo no SafeServer deverd ser feita

exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada, pois ha

risco de choque elétrico.

Ligando o SafeServer

1) Selecione atensfo de alimentacdo
do SafeServer. Ela deve ser amesma
darede de energiaelétricalocal.

O SafeServer sai defébrica
selecionado para tensdo de entrada
de 120V. Para 220V altere a posi¢éo
da chavelocalizada na traseira do
no-break.

2) Conecte o plugue de alimentagéo do
SafeServer natomada.

Manual de I nstalacdo e Operacdo

Ligando seus eguipamentos ao SafeServer

3) Conecte 0s eguipamentos a serem
protegidos pelo SafeServer nas tomadas
localizadas natraseira. Certifique-se
que todos os equipamentos que vocé
ligou as tomadas estejam desligados.

A tensdo disponivel nastomadas para
alimentar os seus equipamentos €
120v.

-
> - 4) Conecte o cabo dalinha
Q telefénica ao conector
°He identificado como “Linha’.
5) Utilize o cabo fornecido com
Linha Telefénica 0 SafeServer para conectar a

8 saida“Comp.” asuaplacade

fax/modem.

Botéo Liga/Dediga | nteligente

6) Para evitar acionamento acidental, o bot&o
Liga/Desliga do SafeServer opera da seguinte
forma:

Para ligar: manter pressionado o bot&o até
que o “bip” pare de soar.

Para desligar: usar o mesmo procedimento
porém esse “bip” serd um pouco mais longo.
£ O SafeServer s é desligado ap6s o final do
bip.

Atencdo: Antes deligar o SafeServer, certifique-se que todos 0s
equipamentos gque vVocé conectou nas tomadas da traseira estejam
desligados.
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OBSERVACOES:

A autonomia é especificada para temperatura ambiente de 25°C.

« Asbaterias devem estar plenamente carregadas.

» Considerando as condigdes especificadas, a variagéo da

autonomia é de = 20 %.

Baterias estocadas sb recuperam a autonomia nominal apéstrés

ciclos de carga e descarga ou duas semanas em operacéo

normal.

As baterias desgastam-se com 0 uso e a redugdo prevista éem

média de 20 % da capacidade por ano.

» O SafeServer deve ser instalado em local ventilado que néo
receba rai os solares ou outras fontes de aquecimento, pois sua
elevacdo de temperaturareduz a vida das baterias.

CARGA INICIAL DE 24 HORAS

Ao ligar 0 SafeServer pela primeiravez, as baterias poderdo estar
descarregadas devido ao periodo de armazenamento. Deixe-0
funcionando por pelo menos 24 horas (mesmo que 0s 6 leds
indicadores de carga de bateria - Battery estejam acesos), antes de
fazer qualquer simulagdo de falta de energia

3—SINALIZACOES VISUAIS— PAINEL FRONTAL

AC LINE BATTERY OUTPUT

® CEEE==E @

[E tensdo de entrada (rede el étrica) normal.
Aceso

usuério e para o funcionamento efetivo dos circuitos de

ii A presenca de aterramento € essencial para a protecéo do
protecéo do SafeServer

2—AUTONOMIA

A tabela abaixo mostra a autonomia em minutos para servidor ou
estacdo de trabalhos tipicos de 170/100VA (100VA corresponde
a0 consumo da CPU do servidor e 70VA do monitor.

m indica falhalfalta na tensdo de entrada. Durante esta
falha de energia soaréd também um bip curto em
Apagado | jntervalos de tempo regulares.

Indica saidaligada, ou segja, tensdo presente nas
[E tomadas traseiras do SafeServer, que estara filtrando
Aceso | eestabilizando esta tensfo que alimenta os
equipamentos a ele conectados.

Atencéo: A retirada do pino de terraimplicana
perdadagarantia

SS2K3KBI_R0 (COD5639)

Modelos 1 2 3 4
Servidor | Servidores | Servidores | Servidores

SS2000Bi 65/92 34/60 22/39 16/29

SS3000Bi 84/124 53/175 34/60 25/45

Apagado Saida desligada




80 e Operacao

Autonomia Indicadores L uminosos
(Led AC LINE apagado) Batt\er){ _
Maior ouigua a10 min I:I]:II:IEI/]:Q—
. . NT T T 7
Entre 5min e 10 min ]
NI T T/
Menor ouigual a5 min pam

Quantidade de carga na bateria | Indicadores L uminosos

(Led AC LINE aces0) _ IIBalttEery
Menor ou igual a 80% ]
NT T T/
Entre 80% e 90% [ .-
Acimade 90%
Troc bt R

Observagao: T Egte smbolo indica leds piscando.
Quando indicando autonomia, piscam mais rapidamente.

Nota: Mesmo com arede elétricanormal (led AC LINE aceso) e
a saida desligada (led AC OUTPUT apagado) as baterias sdo
mantidas em carga.

Sinalizagbes sonoras

1 bip curto: Falha/falta narede elétrica que alimenta o Safe
Server (Led ACLINE apagado). Nesta situagéo, o SafeServer
continuara fornecendo energia aos seus equipamentos, através das
baterias. Ao retornar a energia elétrica, o led acendera cessando o
bip e o SafeServer recarregaré automaticamente as baterias.

3 bipscurtos: Autonomia menor ou igual a 5 minutos. Neste
caso, salve todos 0s seus arquivos, desligue o computador e 0
SafeServer para evitar que as baterias se descarreguem até o final
dacarga. Ao final daautonomia, o No-Break se desliga

automati camente, religando-se quando a energia comercial for
restabelecida.

1 bip longo+1 bip curto+1 bip longo: Sobrecarga acima de 10%
1bip curto+1 bip longo+1 bip curto: Sobrecarga até 10%

1 bip longo: Ocorre na sobretenséo na entrada CA

1 bip curto + 2 bipslongos: Ocorre na sobretensio na saida CA.
1 bip longo + 2 bips curtos: Ocorre na subtensdo na saida CA.

3 bipslongos - Ocorre na sobretensdo na bateria.

2 bipscurtos + 1 bip longo: Trocar baterial Este alarme desliga-
se automaticamente em 1minuto e sera repetido semanalmente até
atrocadas baterias.

2 bipslongos: sobrefrequéncia na entrada CA do No-Break.

2 bipscurtos: subfrequéncia na entrada CA do No-Break.

1 bip muito longo - Ocorrendo um curto-circuito, este serd
desligado automaticamente. Enquanto permanecer o curto-
circuito na saida, o alarme continuara soando. Desaparecendo o
curto-circuito, o alarme também continuara soando. Para desligar
o0 alarmes, desligue e religue o SafeServer.

SS2K3KBI_R0 (COD5639)
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4 —ESPECIFICACOESTECNICAS

SS2000 SS3000
Poténcia méxima de saida 2000VA 3000VA
admitida 1400W 2100W

Tensdo de Entrada— Saida

Entrada 120V — Saida 120V ou
Entrada 220V — Saida 120V

Limites datensdo de
operagdo com rede
presente

120V — 96V al50Vv
220V - 185V a 255V

Regulagéo datenséo de +10% para saida 120V
Saida -9% +7% para saida 220V
Protecdo da entrada Disuntor 25A | Disiuntor 40A
Rendimento 95% com rede presente
Tempo de transferéncia Zero - sem tempo de transferéncia
Forma de nda da saida ]
com e sem baterias Senoidal
Temperatura de peracéo 0°C a40°C
Um|da£ie relativade 0 295% sem condensaci
operagao e armazenamento S0
4x7AW12Vee | 6x TANI2Vae
Baterias

chumbo-&cido seladas, livres de
manutencao, a prova de derrame

Tempo de recarga tipico

3 a5 horas (para uma descarga total)

Tamanho L x A x P (mm)

176 x 260 x 561

Peso (kg)

31 [ 40

5—ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA

Qualquer manutencéo no No-Break devera ser feita
exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada

Para saber qual a assisténciatécnicamais proxima, vejarelacio
em anexo, no folheto "ITENS DE SEGURANGCA E GARANTIA"

6 — SOFTWARE POWERSUPS CONNECTION
opcional

Com 0 POWERSUPS CONNECTION é possivel monitorar o
SafeServer viainterface grafica

salva e fecha os arquivos automati camente
notifica por e-mail o alarme detectado pelo SafeServer
monitora o no-break fornecendo informagdes gréficas e

detectando problemas no fornecimento da energia que exijam
acOes autométi cas para evitar a perda de dados do seu

computador.

compativel com Windows Me/95/98/NT/2000

O POWERSUPS CONNECTION é composto de 1 cabo de
comunicagdo serial padréio RS232-DB9, 1 adaptador DB9 macho
para DB25 fémea e 1 CD-ROM com o programa Power Sups,
bem como instrugdes parainstalacéo e operacao.
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Exemplo da tela de gerenciamento gréfico do programa
Power Sups.
N Cves it e i hs reusd [agenna AE B
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Para adquirir o POWERSUPS CONNECTION entre em contato
com o seu revendedor Engetron.

7—1TENSDE SEGURANCA

Este guia contém informag@es importantes que devem ser seguidas
paraainstalagéo correta do No-Break Engetron. Para evitar danos
a0 equipamento ou ferimentos em pessoas, manusear o gabinete
com extremo cuidado.

Qualquer manutenc&o no gabinete do No-Break devera ser feita
exclusivamente pela Assisténcia Técnica Autorizada. Todos os
avisos de “seguranca’ deste manual e do equipamento dever&o ser
observados antes de qualquer manutencéo, pois a ndo observancia
dos mesmos podera causar ferimentos ou mesmo morte.

Para a seguranca de pessoas e para um funcionamento continuo
atente para 0s seguintesitens:

» Né&o desmonte o0 No-Break;

N&o instale o No-Break préximo a égua ou local
excessivamente imido;

Instale o No-Bresk em local ventilado, livre de luz solar direta;
Né&o obstrua as saidas de ventilaggo. Deixar as lateraise a
traseira 10cm de disténcia de paredes ou outros equipamentos,
Né&o instale o No-Break préximo a fontes de gases ou calor
€EXCessiVos.

Atencéo: Em casosde “incidentes’ envolvendo fogo com o
No-Break ou com as baterias, use apenas extintores de dioxido de
carbono (CO,). Nunca utilize extintores de agua

Atencao: O No-Break possui TENSAO PERIGOSA e por isso ha
risco de chogue elétrico. Todos o reparos deverdo ser feitos pela
Assisténcia Técnica. N&o ha partesinternas ao equipamento de
acesso liberado para usuérios.
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isto o No-Break estara em processo de desligamento

Para armazenar o No-Break, retire o plugue da
tomada e via software executar o comando
h armazenar, isto deve levar alguns segundos. Feito
"| eficara completamente desenergizado.

No-Break desenergizado. Todamanutencdo nestas
partes devera ser realizada pela Assisténcia Técnica

Atencéo: Nenhuma parte interna do equipamento
iii podera ser manipulada pelo usuério, mesmo com o
autorizada

Atencéo: As baterias sdo reciclaveis. Elas contém
@ chumbo e s30 nocivas a0 meio ambiente bem como a
salide das pessoas quando ndo sao descartadas da
% forma correta. Elas requerem disposi¢do apropriada.
Esta disposicao devera ser efetuada em conformidade
com alegislacdo local em vigor

Perigo: Néo abra ou destrua qualquer bateria. O eletrdlito liberado
éprejudicial paraapele e para os olhos, além de ser toxico.

Perigo: Néo exponha as baterias ao fogo. Elas podem explodir
quando expostasa chama.

8 —CERTIFICADO DE GARANTIA

Este No-Break é garantido, integralmente pela ENGETRON -
Engenharia Eletrénica Indistriae Comércio Ltda, por um periodo
de 12(doze) meses, contra eventuais defeitos de material ou de
fabricag@o, desde que constatado em condi¢es normais de uso,
conforme o Manual do Produto, e observadas as seguintes
condi¢oes:

1 - O periodo de garantia sera contado a partir da emissdo de Nota
Fiscal de venda efetuada pela Engetron ou por uma de suas
revendas, ao primeiro adquirente, mesmo que o produto sgja
transferido aterceiros

2 - Para esta garantia estdo cobertos os custos de pegas e servigos
de reparos efetuados nas Assisténcias Técnicas Autorizadas
Engetron.

3 - O atendimento sera feito na Assisténcia Técnica Autorizada
mais préxima, mediante a apresentacdo ou envio do produto a este
local.

3.1 - O produto enviado deve ser acondicionado em embalagem
gue garanta a integridade do mesmo, sendo que as despesas de
envio e retorno do produto é de responsabilidade do cliente.

3.2 - O produto deve ser acompanhado de uma breve descricéo
do problema observado, bem como cdpia da Nota Fiscal
fornecida na compra do produto.

SS2K3KBI_R0 (COD5639)
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3.3 - A Engetron ndo se responsabiliza por eventuais perdas ou
prejuizos advindos ao proprietario deste produto,durante o
periodo em que o equipamento necessite de manutengao.

4 - A Engetron disponibiliza o Servigo de Atendimento ao
Consumidor, gratuitamente pelo telefone 0800-318008, para sanar
qualquer duvida arespeito do produto eindicar pontos de
Assisténcia Técnica Autorizada mais proxima

5 - Esta garantia perdera sua validade se:

a) O defeito apresentado for ocasionado por uso indevido, erro
de operagéo ou em desacordo com o seu Manual do Usuério;

b) O produto for alterado, violado ou consertado por outra
pessoa ndo Autorizada pela Engetron;

¢) O nimero de fabricagdo que identifica o produto estiver de
alguma forma adulterado ou rasurado.

6 - Estdo excluidos desta garantia defeitos decorrentes de:

a) Danos causados por mudanga de local, por terceiros néo
autorizados pela Engetron;

b) Danos causados por acidentes naturais, tais como:
* terremoto
* inundagdo
« incéndio, etc

c) Furto ou roubo;

d) Danos causados nos servigos de instalagdo, desinstalacéo do
produto, executados por pessoas néo autorizadas pela
Engetron;

€) Danos causados por transporte.

7 - O Servigo Técnico (durante ou apds a garantia) € disponivel
pelas Assisténcias Técnicas Autorizadas da Engetron, para
atendimento no local deinstalagdo do produto, pelos quais seréo
cobrados taxas de atendimentos €/ou deslocamento.

8 - As baterias chumbo-écido seladas fornecidas pela Engetron,
estando montadas no interior do gabinete do No-Break, é
assegurado ao proprietério consumidor o mesmo periodo de
garantia (12 meses), dado ao produto No-Break, contra defeitos
comprovados de fabricacdo e/ou perda total de capacidade, desde
que constatado em condig¢des normais de uso, conforme o Manual
do Produto.

8.1 - A garantia das baterias perdera sua validade se:

a) As etiquetas da Engetron que, identificam as baterias do No-
Break estiverem de alguma forma ndo fixadas no corpo das
Baterias, adulteradas, ou rasgadas,

b) Armazenar o no-break por periodo superior a 60 (sessenta)
dias, sem que a mesma receba uma recarga neste periodo.

Engetron
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ATENCAO: A Engetron - Engenharia Eletronica Indlstria e
Comércio Ltda, assegura a garantia, das Baterias chumbo-&cido
seladas, quando as mesmas estiverem com as identificacdes
proprias da Engetron. A auséncia destas identificagoes
caracteriza o fornecimento das Baterias por terceiros.

9 - Nenhuma Assisténcia Técnica Autorizada Engetron tem
autorizagdo paramodificar as condigdes aqui estabelecidas ou
assumir compromissos em nome da Engetron

10 - A garantiando sera vélida, se o produto necessitar de
modificac6es ou adaptactes para habilité-lo a funcionar em
qualquer outro pais que ndo aquele para o qual foi designado,
fabricado, aprovado e/ou autorizado, ou ter sofrido qualquer dano
decorrente deste tipo de modificagdes.

Para informaces adicionais sobre o produto ou para
eventual necessidade de utilizagdo da rede de Assisténcias
Técnicas Autorizadas ligue para o Centro de Atendimento ao
Consumidor Tel.: 0800-318008, no horério de atendimento
de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 17:30hs.

9—REDE NACIONAL DE ASSISTENCIA
TECNICA AUTORIZADA

A Engetron possui uma Rede Nacional de Assisténcia
Técnica devidamente treinada em fébrica para garantir a
seguranga e confiabilidade na manutencdo do seu

equi pamento.
ALAGOAS AMAPA
:
Eletroeletr 6nica Service Ltda. System Informatica Ltda.
Av. Dona Constancia, 583 Av. Pres. Vargas, 957 - Centro
Fone: (82) 231-4384 Fone: (96) 223-5940 / 223-0144
AMAZONAS BAHIA
S
Contato Proces. Dados L tda Enetel Inst. Téc. e Rep. Ltda.
Av. Mgjor Gabriel, 961 R. Cristiano Buys, 45 - LojaD
Fone: (92) 633-4588 Fone: (71) 480-9747
Soft Point I nformética Ltda.
R. Osvaldo Cruz, 63 - Rio Vermelho
Fone: (71)330-1505

[ CEARA

Secor - Com. Serv. e Repres.
RuaAnaNery, 990 - Lj.01 — Benfica- Fone: (85) 494-2437 / 494-1600

DISTRITO FEDERAL ESPIRITO SANTO
Brasilia

ADA - Avancos Eletrdnicos ATC Assit. Tec. Com Ltda
SCLN, 206 - Bl. D —Lj. 9 Av. Nsa da Penha, 1495 - 9. 810/812
Fone: (61) 347-4204 Fone: (27) 3235-9364




Assisténcia Técnica

EMIBM - Eng. Com. Ltda Control Systems Ltda.
SigQuadra3- BI. C-Lj. 74/75 R. Constante Sodré, 220
Fone: (61) 344-2380 Fone: (27) 3227-8189
GolAs MARANHAO
E
Forca Ltda. Inter nobreak | nformética
Av. Castelo Branco, 1357 - Coimbra Av. Marechal Castelo Branco, 65 B
Fone: (62) 291-7891 Fone: (98) 235-9957
LED - Lab. Elet. Digital Ltda. Supricenter Com. Inf. Ltda.
Av. T-2, 1433 - Setor Bueno Praca Manoel Beckman - Lj. 2 Centro
Fone: (62) 285-3099 Fone: (98) 222-4561
MATO GROSSO

E.C.A. Equip. Elet. Ltda
R. Cascadura, 2 - Fone: (65) 627-7033

[ MATO GROSSO DO SUL
AT Informética Ltda. ECO - Eq Eletro-Elet. Ltda.
R. Rui Barbosa, 860 R. Tenente Tinoco, 208
Fone: (67) 383-4338 Fone: (67) 731-5079

[ MINAS GERAIS
Digitécnica Equip. Servicos Ltda PAMLUX Energia e Cont. Ltda.
Av. Manoel Gomes, 15 Av. Cel. José Dias Bicalho, 250
Fone: (31) 3442-8360 lj. 01- Fone: (31) 3491-2188
TD-COM Ltda. W Bachur Automagédo L tda.
Av. Brasil, 75 - Conj.05 Av. Raja Gabaglia, 4055 - Sala 213
Fone: (31) 3241-3500 Fone: (31) 3297-2572

Hard Way Ltda.
R. Jodo Luiz Alves, 11 - Fone: (35) 3292-3911

Juiz de Fora
J.A Equipamentos Eletr 6nicos L tda.
R. Pe. Acécio Duarte, 518 - Jd. Esperanca - Fone: (32) 3215-0408

Bom Despacho
ARW Eletronica
R. Vigério Nicolau, 297 — Fone: (37) 3522-2887

M ontes Clar o

AxisLtda.
R. Jodo Pinheiro, 3292 - Centro - Fone: (38) 3222-7662

Uberlandia

DIGITY Energiaelnformatica Ltda.
R. dos Pereiras, 682 - Fone: (34) 3223-2289

PARA

Equitron Sistemas Ltda.
R.Aristides Lobo, 300 - Fone: (91) 241-9988

Microtécnica Ltda.
Av. Alcindo Cacela, 3205-Cremagéo - Fone (91) 249-2090

[ PARANA
JRO Informética Ltda. Rhealeza Infor mética Ltda.
R. Henrique Dyck, 85 Av. Sete de Setembro, 4688-Cj.1503
Fone: (41) 286-3972 Fone: (41) 242-4530

SS2K3KBI_R0 (COD5639)

Teleseg Ind. Represent. Equip. Elet. Ltda.
R. Souza Naves, 4081 S. 16 - Fone: (45) 225-4647

Equinorte Equip. Elet. Ltda.
R. Dep. Nilson Ribas, 711 9. 1 San Remo Fone: (43) 348-0343

PERNAMBUCO

Laser Eletronica Ltda.
R. Manoel Joaguim Almeida, 260 - Fone: (81) 3271-3146

PIAUI
Teresin

Delta TrésInformética L tda.
Av. Pedro Freitas, 2558 - B. Vermelha-Fone: (86) 218-3632

[ RI0 DE JANEIRO

Sistab Eletro Eletr6nica Ltda.
R. da Quitanda, 194 - Gr. 701
Fone: (21) 2253-5455

Etelbra Engenharia Ltda.
Estrada Do Trés Rios, 90 - Sala 330
Fone: (21) 3392-8106

Tecsys - Solugdes em Energia Ltda.
R. Gongalves Ledo, 45 - Fone: (21) 2625-4345

RI0 GRANDE DO NORTE

Dunga Tecnlogia e Inf. Ltda.
R. Raposo Camara, 3542 - Fone: (84) 206-2799

[ RI0 GRANDE DO SUL
Caxias do Sul
Connect Informética
R. Frei Pacifico, 280 - S30 José - Fone: (54) 3224-5533

)

asso Fundo
Connect I nfor mética
R. Cel. Camisdo, 340 - 9.1 Centro - Fone: (54) 3311-1030

Porto A
CNB Com. e Manut. Ltda.
R. Moura Azevedo, 615 - Cj 502 - Fone: (51) 3346-6350 / 346-1909

EC Eletronica Ltda.
Av. Assis Brasil, 917 - Fone: (51) 3341-7790

Power Control Ltda.
R. Paraiba, 358 - Sala 106 - Fone: (51) 3222-3708

Redesys | nfor méatica L tda.
R. 11 de Agosto, 56 - Lj. 04 - Fone: (51) 3337-3003

RONDONIA
Porto Velho

Eletro Control Ltda.
R. do Ferro, 14 - Mal. Rondon - Fone: (69) 222-1185

SANTA CATARINA

Assisténcia Técnica Autorizad

Prolinea Infor mética Master System

R. Jean Romain Bonnesmasou, 63 R. José Jacques, 90 — Centro
Fone: (47) 326-6380 Fone: (48) 224-1379
Cricil]m

Chroma Informética Ltda.
R. Hercilio Amante, 470
Fone: (48) 437-0960

SAo PauLo
Grande S&o Paulg

ACV Sist. de EnergiaLtda.
R. Guimarées Rosa, 581 - Fone: (11) 4343-8373

Anpla Informética Ltda.
R. Espirito Santo, 704 - Fone: (11) 4221-2622

CPUTEC-Sist. Energ. Inf. Ltda.
R. Apacé, 43 - Jabaguara - Fone: (19)5012-5782

Enercomp
Av. Norberto Mayer, 361/365 - V. Sta. Isabel - Fone: (11) 218-4966

Promac - Enga. Telec. Ltda.
R. Catarina de Oliveira Moraes, 38 - Fone: (11) 491-1444 | 491-5422

Brumacomp - Tecnologia e | nformética Ltda.
Av. Campos Sdlles, 387 Fone: (19) 461-7367

Aracenter Comércio e Assisténcia Técnica Ltda.
Av. Vicente Guaglianoni, 46 - Sta. Angelina - Fone (16) 236-7754

Sensus - Manut.Equip. Inf. Ltda.
R. Uruguaiana, 493 - Fone: (19) 3233-6498

Work Station Inférmatica Ltda.
R. Taguaritinga, 585 - Jd. Nova Europa - Fone: (19) 238-8253

Megabyte Com. de Comp. Ltda.
R. Joaquim Maia, 49 - Bairro do Pedregulho - Fone: (12) 525-4588

S40 José do Rio Pretd
Data-Break Equip. Eletronicos
R. Independéncia, 4189 9. B. - Sto. Antonio - Fone: (17) 235-4704

SERGIPE

Gé Informética Ltda.
R. Lagarto, 808 - Fone: (79) 211-7021

TOCANTINS

Santana & Oliveira Ltda.
Acnell - conj. 4 - Lj. 01 - Fone: (63) 225-5669
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